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Аннотация. В данном исследовании рассмотрено влияние появления 

искусственного интеллекта на работу IT-специалистов в ходе использования 

новых возможностей и технологий. При развитии искусственного интеллекта 

некоторые повседневные задачи, ранее выполняемые профессионалами, 

становятся более автоматизированными и, несомненно, способствуют созданию 

новых возможностей. В настоящее время можно выделить три основных 

направления развития искусственного интеллекта, каждое из которых имеет 

свои цели и задачи. Обучение с помощью машинного обучения, глубокое 

изучение и базовые модели являются ключевыми областями в развитии 

искусственного интеллекта, позволяющими системам самостоятельно 

обучаться на основе обширных данных и опыта. В связи с развитием 

технологий искусственного интеллекта, возросла потребность в специалистах, 

которые специализируются в этой области. Поиск специалистов, которые могут 

выполнять операции машинного обучения, анализа данных и разработки 

алгоритмов, является важным для компаний в связи с их ролью в 

интегрировании ИИ в различные отрасли. С распространением доступности 

искусственного интеллекта для IT-специалистов, занимающихся 

программированием, открываются новые перспективы для упрощения и 

ускорения процесса создания различных материалов. За последние годы 

отмечается значительный рост и применение технологий искусственного 

интеллекта по всему миру. Рассматривается вопрос об использования данной 

технологии после ее общедоступного распространения для всех пользователей.  

Abstract. This study examines the impact of the emergence of artificial intelligence 

on the work of IT professionals as they utilize new capabilities and technologies. 

With the development of artificial intelligence, some everyday tasks previously 

performed by professionals become more automated and undoubtedly contribute to 

the creation of new capabilities. Currently, we can distinguish three main trends in 

the development of artificial intelligence, each with its own goals and objectives. 
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Machine learning, deep learning and basic models are key areas in the development 

of artificial intelligence, allowing systems to learn independently from extensive data 

and experience. With the advancement of artificial intelligence technology, there has 

been an increased need for professionals who specialize in this field. Finding 

professionals who can perform machine learning operations, data analysis, and 

algorithm development is important for companies due to their role in integrating AI 

into various industries. With the widespread availability of artificial intelligence for 

IT professionals involved in programming, new perspectives are opening up to 

simplify and speed up the process of creating various materials. In recent years, there 

has been a significant growth and application of artificial intelligence technology 

across the globe. The use of this technology once it is generally available to all users 

is being considered. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, чат-бот, IT-специалист, ChatGPT, 

VPN.  
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Искусственный интеллект – это область исследований, посвященная 

созданию аналитических систем, способных обучаться и решать разнообразные 

задачи. В области программирования искусственный интеллект служит как 

удобный инструмент, который облегчает работу на всех этапах разработки.  

Если обратить внимание на различные опросы разработчиков, например, 

исследование, проведенное сайтом «Stack Overflow» среди разработчиков, 

указывает на то, что инструменты, основанные на искусственном интеллекте, 

становятся все более распространенными в отрасли несмотря на то, что 

программисты сохраняют скептицизм относительно их точности [1-2].  

Самым распространенным средством является «ChatGPT». «ChatGPT» – 

это чат-бот с генеративным искусственным интеллектом, созданный «OpenAl», 

который способен общаться в режиме диалога и понимать запросы на 

естественном языке [3]. Большинство разработчики применяют его потому, что 

он позволяет сократить время работы с многими однотипные задачами. К 

примеру, попросим написать данный чат-бот программный код на языке python, 
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способный произвести вычисление тригонометрической формулы сложения, 

для этого пользователю необходимо написать текстовый запрос в чате в 

свободном для него формате и на любом языке (рисунок 1).  

  

Рисунок 1 – Текстовый запрос в свободном формате  

После того, как пользователь создал данный запрос чат-бот выдаст ему 

сначала ответ о том, что он понял задачу и готов её выполнить. После чего 

«ChatGPT» предоставит в специальной форме или формах код, который 

пользователь может легко использовать для написания своей программы, 

данный код будет с соответствующими пояснениями. В конце сообщения чат-

бот сообщит пользователю функции данной программы и небольшое пояснение 

его работы.  
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Рисунок 2 – Ответ на запрос пользователя  

  

Так же помимо программного кода и краткой аннотации, чат-бот 

способен помочь пользователю внедрить данный код. «ChatGPT» подскажет в 

каком месте программы и при помощи каких библиотек необходимо 

произвести изменения (рисунок 3).  

  

Рисунок 3 – Пример пояснения о используемой библиотеке  
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Таким образом, может показаться, что написание любого кода возможно 

без IT-специалистов, но это не так. Существует ряд причин, по которым 

ближайшее время не заменят специалистов, работающих с кодом [4-5]:  

− Внештатные ситуации, если входные данные неверны, ни один 

искусственный интеллект не способен предотвратить возникновение ошибок в 

системе;  

− Обучение искусственного интеллекта имеет свои ограничения, всё 

обучение ИИ строится на работе пользователей в системе, без них его база не 

будет пополняться;  

− Искусственный интеллект не может нести ответственность, из-за 

работы ИИ могут произойти утечки данных пользователей.  

Из выше сказанного можно сделать вывод, что ИИ, заменит лишь 

специалистов начального уровня, которых принято называть Junior (Джуниор) 

и повысит критерии для устройства на работу. Но на фоне замены данного 

уровня специалистов более высококвалифицированные ускорят свою работу и 

сделают её более качественной.   

Но для исключения всех причин, по которым, невозможно заменить 

большинство специалистов, необходимо сделать использование ИИ более 

доступным для всех людей [6]. Например, в Российской федерации 

использование многих подобных сервисов доступно лишь с использованием 

сервисов VPN. А также в множестве стран, при помощи использования даже 

данных сервисов невозможно получить доступ из-за региональной блокировки 

номер и почтовых адресов [7-8]. Так же многие сервисы являются платными, 

поэтому либо отсутствие финансов, либо же международные ограничения не 

дают пользователям использовать сервисы ИИ.   

Для решения данных проблем необходимо выполнить ряд действий:  

− Перестать ограничивать сервисы VPN;  

− Предоставить доступ к сервисам ИИ без ограничения 

международных номеров и почтовых адресов;  

− Предоставление сервисов с ИИ для пользователей с возможностью 

бесплатного использования на ограниченный срок [9-10].  
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В случае выполнения всех факторов лишь тогда можно будет говорить о 

замене большего количества специалистов, помимо Junior (Джуниор) 

специалистов. Ведь ИИ обучается за счeт запросов пользователей, и чем 

пользователей и запросов станет больше, тем работоспособность системы 

улучшится.  
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